DIGITALIZZAZIONE

INFORMAZIONE DALLE AZIENDE

Innovare reingegnerizzando
le soluzioni

Fedele ai suoi principi di innovazione applicativa, Informatica Centro € in grado di proporre
soluzioni di propria ingegneria, fortemente distintive rispetto alla concorrenza

nformatica Centro, societa specia-
lizzata in soluzioni soffware per i
settori della distribuzione idro-
termosanitaria, materiale edile,
siderurgico ed elettrico e automo-
tive/ricambi, & da tempo orientata
alla riprogettazione ex novo di intere aree
applicative per dare al cliente vere interfacce
browser e nuove funzionalita, rifiutando I'a-
stuta modalita di “webbizzare’, ovvero dare
un’interfaccia web alle applicazioni ERP
attraverso l'utilizzo di tools che traduco-
no massivamente il “vecchio” codice senza
migliorare effettivamente né I'interfaccia né
le funzionalita.
E-Commerce: WeShop B2B, B2C e
Mobile App sono le soluzioni per il com-
mercio elettronico scritte in Microsoft
net per interagire con il software gestio-
nale WHERE ERP in maniera totale.
WeShop ¢ stato progettato per lavorare
unicamente con WHERE ERP e per
questo presenta automatismi unici ed
inimmaginabili, impossibili da raggiunge-
re con qualsiasi altro e-commerce in com-
mercio.
Preventivazione Web in showroom:
WeShop Showroom ¢ la soluzione, nati-
vamente web e realizzata in Microsoft

.net, per muoversi in liberta negli ambienti
di mostra utilizzando tablet e smartphone,
cosi da consentire al venditore di produrre
con facilita preventivi e ordini. Lapplicazio-
ne permette di inserire prodotti presenti in
showroom e gia codificati o articoli su ban-
ca dati DOMUSPARTES e su cataloghi
precedentemente importati. Il preventivo
realizzato in mobilitd potra essere stam-
pato e consegnato al cliente con allegati
tecnici e fotografie provenienti da banca
dati e una volta accettato dal cliente diverra
automaticamente un ordine assoggettato al
workflow (BPM) definito dal cliente.
Business Intelligence Amazon
QuickSight: uno strumento innovativo di
B.I che, oltre a offrire una potente inter-
taccia per produrre statistiche a piacimento,
regala scenari predittivi attraverso funzioni
“what if’ introdotte in tutti gli ambiti stra-
tegici. Amazon QuickSight ¢ in grado di
colloquiare con piattaforme di machine
learning per integrare dati statistici di qual-
siasi genere e produrre forecast complessi
LA).

Controllo e Proattivita in ogni processo
aziendale: oggi il concetto di ERP non
puo prescindere da quello di BPM (Busi-

ness Process Management), inteso come

linsieme di tutte quelle attivita necessa-
rie per il raggiungimento di un obiettivo
aziendale. Il coordinamento del lavoro
delle persone ¢ disciplinato dalla defini-
zione di un processo (workflow disegnato
su misura), automatizzato e ottimizzato
grazie a un sistema BPM che identifica le
differenti fasi che portano al compimento
del risultato. Il gestionale WHERE ERP,
attraverso I'uso del BPM, aiuta il cliente
nellorganizzazione, nella gestione e nel
controllo dei processi quotidiani, rispon-
dendo proattivamente al verificarsi degli
eventi. Un esempio su cui il BPM ha dato
una soluzione molto efficace ¢ proprio
sul flusso di gestione dei rapporti con il
cliente, dalla prenotazione dell'appunta-
mento in showroom a tutta la gestione
dellordine, compresa la consegna pun-
tuale al cliente e tutti gli eventuali passi
successivi.

Terminaleria di magazzino con inter-
faccia touch: questo modulo applica-
tivo offre un’interfaccia nativa browser
adattabile e fruibile su zablet e smartpho-
ne. La soluzione migliora notevolmente
loperativita a tutti gli operatori di magaz-
zino che possono cosi sfruttare un monitor
touch screen particolarmente wuser friendly.
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